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Programmgesteuertes Haushaltgerat mit einer Anzeigeeinrich- 
tung 



Die Erfindung betrifft ein programmgesteuertes Haushaltgerat mit einer Anzeigeeinrich- 
tung fur akustische oder optische Zeichen und mit einem Speicherbereich der Programm- 
steuerungseinrichtung, der zum Speichern von eingestellten Programmparametern und 
zum Abspeichern von Mess- und Betriebswerten der am ablaufenden Arbeitsprozess be- 
teiligten Aktoren und Sensoren eingerichtet ist. 

Ein derartiges Haushaltgerat wird anhand einer Waschmaschine in der DE 198 34 230 A1 
beschrieben. Wunschenswert ware an einem solchen Haushaltgerat, wenn der Benutzer 
Informationen daruber erhalten konnte, in welcher Weise das zuvor von ihm eingestellte 
und mit Ingredientien versehene Arbeitsprogramm tatsachlich abgelaufen ist. Beispiels- 
weise kann der Benutzer einer Waschmaschine zwar das erreichte Wasch- und Schleu- 
derergebnis an seiner Wasche begutachten. Sofern er aber mit dem Ergebnis in irgend 
einer Weise nicht zufrieden ist, weili er in aller Regel nicht, aus welchem Grunde das 
Wasch : oder Schleuderergebnis nicht zu seiner Zufriedenheit ausgefallen ist. Oftmals 
wird ein dieser Art unzufreidener Benutzer den Kundendienst in Anspruch nehmen, ob- 
wohl er bei Kenntnis der tatsachlich abgelaufenen Umstande des zu beanstandenden 
Arbeitsprozesses moglicherweise durch eine geanderte Verhaltensweise bei der Eingabe 
von Parametern fur zukunftige Arbeitsprozesse die eigene Zufriedenheit selbst herbeifuh- 
ren konnte. 

Der Erfindung liegt daher die Aufgabe zugrunde, dem Kunden eines eingangs genannten 
Haushaltgerates die Moglichkeit zu eroffnen, Einzelheiten uber das jeweils zuletzt abge- 
laufene Arbeitsprogramm zu erfahren. 

Erfindungsgemad wird diese Aufgabe dadurch gelost, dass die Anzeigeeinrichtung ein 
Anzeigeelement enthalt, das nach Ablauf des Arbeitsprozesses eingeschaltet ist und ei- 
nen Hinweis enthalt auf die Moglichkeit der Informationsabgabe uber vor und wahrend 
des zuletzt abgelaufenen Arbeitsprozesses gespeicherte Mess- und Betriebswerte. Durch 
diese Moglichkeit kann sich der Benutzer eines Haushaltgerates ohne weiteres Aufkla- 
rung daruber verschaffen, ob der vorher gewahlte Arbeitsprozess auch tatsachlich so 
abgelaufen ist, wie er sich diesen Prozess anhand der von ihm getroffenen Einstellungen 
vorgestellt hatte. Am Ende eines abgelaufenen Arbeitsprozesses kann er sich bei Integra- 
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tion des Erfindungsgegenstandes im Haushaltgerat namlich entsprechende Informationen 
anzeigen lassen. Bei einem vorhanden Sprachmodul konnen diese Informationen bei- 
spielsweise akustisch ausgegeben werden. Bei Vorhandensein eines Anzeigedisplays 
sind aber solche Informationen auch optisch anzeigbar. 

5 Wenn namlich die Anzeigeeinrichtung ein wenigstens einzeiliges Anzeigedisplay enthalt 
und der Hinweis eine Abbildung eines von der Bedienungsperson interpretierbaren alpha- 
numerischen Wortes ist, kann der Benutzer daraus einen Hinweis auf abrufbare abge- 
speicherte Parameter uber den zuletzt abgelaufenen Arbeitsprozess entnehmen. 

Dieses Wort soil gemali einer vorteilhaften Weiterbildung der Erfindung als Hinweis auf 
10 ein abrufbares Protokoll uber das zuletzt abgelaufene Arbeitsprogramm von der Bedie- 
j nungsperson zu verstehen sein. Es kann beispielsweise unmittelbar das Wort „Protokoll" 

JR^ sein. 

Wenn dem Anzeigeelement eine Betatigungseinrichtung zugeordnet ist, durch deren Be- 
tatigung eine Folge von Informationsausgaben uber Mess- und Betriebswerte auslosbar 

15 ist, kann er sich die Informationen aus dem Protokoll direkt auf das Anzeigedisplay holen 
und ablesen. Dazu kann die beispielsweise akustische Information durch eine ebenfalls 
akustische Abfrage ausgelost werden. In den bisher ublichen Usancen entsprechender 
Weise kann aber die Betatigungseinrichtung auch eine von Hand betatigbare Taste sein, 
die raumlich neben dem optischen Anzeigeelement eines mehrzeiligen Anzeigedisplays 

20 angeordnet ist. Beispielsweise kann dann bei jeder Betatigung der Betatigungseinrichtung 
die Folge von Informationsausgaben Stuck fur Stuck fortschaltbar sein. 

Auf diese Weise konnen die vom Benutzer gewunschten Informationen unmittelbar vom 
) Display abgelesen und mit seinen vorgewahlten Einstellungen verglichen werden. 

^| Die ausgebbaren Informationen konnen die eingestellten Programmparameter des zuletzt 
25 abgelaufenen Arbeitsprozesses betreffen. Sie konnen aber auch - anstelle der Pro- 
grammparameter Oder zusatzlich zu ihnen - die Mess- und Betriebswerte des zuletzt ab- 
gelaufenen Arbeitsprozesses betreffen. Als solche Messwerte kommen in Betracht die 
automatisch ermittelte Beladungsmenge mit zu behandelnder Wasche, die beanspruchte 
Energiemenge, die beanspruchte Wassermenge, eine Intensitat von Behandlungsab- 
30 schnitten, namlich das Hauptwaschen bzw. -spulen oder das Klarspulen oder das 
Schleudern. 

Die abzufragenden Betriebswerte konnen in einer Wasch- oder Geschirrspulmaschine 
maschine eine Schaumerkennung betreffen oder in einer Waschmaschine den Verlauf 
eines Schleuderprogrammabschnitts. Hier wird insbesondere interessant sein, ob und wie 
35 oft wegen einer als zu groft klassifizierten Unwucht der Schleuderanlauf abgebrochen 
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wurde und/oder ob deswegen moglicherweise die Schleuderdrehzahl reduziert worden ist. 
Weitere hier nicht naher benannte Programmabschnitte in Waschmaschinen oder ande- 
ren programmgesteuerten Haushaltgeraten konnen ebenfalls Objekt von retrospektiven 
Betrachtungen sein. 

Anhand eines in der Zeichnung dargestellten Ausfuhrungsbeispiels ist die Erfindung 
nachstehend erlautert. Es zeigen 

Fig. 1 die Frontansicht eines Bedienungsfeldes fur eine Waschmaschine mit einem 
erfindungsgemaB ausgestatteten Anzeigedisplay, 

Fig. 2 ein Anzeigedisplay gemali Fig. 1 in vergrofierter Darstellung mit einer An- 
zeige der vorgewahlten Programmparameter, 

Fig. 3 ein Anzeigedisplay gemali Fig. 2 mit Anzeige eines Messwertes fur die Pro- 
grammdauer und 

Fig. 4 ein Anzeigedisplay gemali Fig. 2 mit Anzeige eines Betriebswertes fur die 
Schaumbildung in der Spulphase des abgelaufenen Arbeitsprogramms. 

An einer Seite des Bedienungsfeldes 1 einer Waschmaschine ist gewohnlicherweise 
die Griffplatte 2 einer Waschmittelschublade angeordnet, die fur die Erfindung keine 
Bedeutung hat. Das Bedienungsfeld 1 hat zwei Tasten 3 und 4 fur die elektrische 
Verbinduhg der Waschmaschine mit dem Stromnetz „Ein" und fur die Inbetriebset- 
zung des gewahlten Arbeitsprozesses „Start". Das Anzeigedisplay 5 wird rechts und 
links von je einer Spalte von Tasten 6 bis 9 und 10 bis 13 flankiert. Der vom Anzeige- 
display 5 in Fig. 1 dargestellte Zustand betrifft das Programmende eines abgelaufe- 
nen Arbeitsprozesses „Pflegeleicht 40°C" (Anzeige im Feld 14). Im Feld 15 wird 
durch Abbildung des Wortes „Programmende" das Ende des abgelaufenen Arbeits- 
prozesses signalisiert Das Feld 16 bildet das Wort „ProtokoH" unmittelbar neben der 
Taste 9 ab und zeigt damit an, dass durch Drucken der Taste 9 ein Protokoll uber 
den zuletzt abgelaufenen Arbeitsprozess abgerufen werden kann. Dann erscheint ein 
Bild im Anzeigedisplay 5, wie es in Fig. 2 wiedergegeben ist. 

Das fruhere Feld 14 hat sich dabei aufgeteilt in die Felder 17 und 18. Feld 17 zeigt 
nun den Zustand „Protokoll", Feld 18 die Option „Abbruch". Im ersten von funf mogli- 
chen Bildern zeigt das Feld 15 nunmehr die eingestellten Daten des gewahlten Pro- 
grammms. Dabei werden berucksichtigte Waschefaktoren durch die Piktogramme 19 
dargestellt, die fur das gewahlte Programm im vorliegenden Beispiel nicht unbedingt 
zutreffend sein mussen, sondern nur als Beispiel gelten sollen. Das Feld 20 zeigt 
einerseits an (1 / 5), dass die gezeigte Darstellung die erste von funf mbglichen ist. 
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Andererseits zeigt das rechts abgebildete Wort „weiter" neben der Taste 9 an, dass 
beim Betatigen der Taste 9 die nachste (zweite) der funf moglichen Darsteilungen 
angezeigt wird. 

Diese zweite Darstellung ist in Fig. 3 abgebildet. Wahrend sich die Anzeigen der Felder 
5 17 und 18 nicht verandert haben, zeigt das Feld 15 nun die Programmdauer an. Dazu 
werden die Worte ..Programmdauer" und beispielsweise „1:15" abgebildet, was besagt, 
dass der abgelaufene Arbeitsprozess tatsachlich 1 Stunde und 15 Minuten gedauert hat. 
Vieileicht hatte die prognostizierte Programmdauer beim Anzeigen des gewahlten Pro- 
grammes vor dem Beginnen des Arbeitsprozesses nur 1 Stunde und 5 Minuten betragen. 
10 Nach der Anzeige ,,1:15" weift der Benutzer nun, dass der Arbeitsprozess tatsachlich 10 

Minuten langer gedauert hat. Zusatzlich zur Anzeige „2 / 5" fur die zweite von funf mogli- 
chen Darsteilungen von protokollierten Parametern im Feld 20 zeigt nun auch das Wort 
„zuruck" an, das beim Betatigen der daneben liegenden Taste 13 die davor stehende An- 
zeige (1 / 5 wie in Fig. 2) wieder auf das Display geholt werden kann. 

15 In Fig. 4 ist eine Darstellung „4 / 5" nach dem Uberblattern der Darstellung „3 / 5" wieder- 

gegeben, bei der das Feld 15 einen Betriebswert abbildet, namlich „Schaum erkannt", 
was aussagt, dass am Ende der Spulphase innerhalb des Arbeitsprozesses noch 
Schaumbildung in der Spullauge sensiert wurde. Aulierdem hat das Programmsystem 
daraus die Aussage generiert, dass „Waschmittel uberdosiert" war und zeigt dies eben- 

20 falls im Feld 15 an. 

Sobald die links neben dem Feld 18 „Abbruch" liegende Taste 10 gedruckt wird, erlischt 
die Anzeige des Protokolls. Dann kann entweder das Display vollig ausgeschaltet sein 
oder wieder dieselbe Anzeige haben wie unmittelbar nach Programmende (wie in Fig. 1). 

W^p Abweichend vom dargestellten Ausfuhrungsbeispiel konnen, ohne die Erfindung zu ver- 
25 lassen, naturlich noch weitere Parameter als Mess- oder Betriebswerte zur Anzeige ge- 
bracht werden. Dazu konnen mehr oder weniger als funf Seiten (oder Anzeigeebenen) 
auf das Display schaltbar sein. Entsprechend wurde sich dann die Anzeige „a / x" andem. 

GemafJ der weiter oben bereits angesprochenen akustischen Anzeige einer Protokollaus- 
gabe-Funktion kann auch jeder der protokollierten Messwerte oder Betriebswerte akus- 
30 tisch ausgegeben werden. 

Die erfindungsgemafien Malinahmen an einem Haushaltgerat erhohen den Kundennut- 
zen und fuhren den Kunden durch einen Lernprozess im Hinblick auf Einsparung von 
Energie und Ressourcen. Aulierdem wird dem Kunden dadurch die verwendete Sensorik 
eines Haushaltgerates verstandlicher gemacht. 

35 
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Patentanspruche 



Prog ram mgesteuertes Haushaltgerat mit einer Anzeigeeinrichtung fur akusti- 
sche Oder optische Zeichen und mit einem Speicherbereich der Programm- 
steuerungseinrichtung, der zum Speichern von eingestellten Programmpara- 
metern und zum Abspeichern von Mess- und Betriebswerten der am ablau- 
fenden Arbeitsprozess beteiligten Aktoren und Sensoren eingerichtet ist, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Anzeigeeinrichtung ein Anzeigeelement ent- 
halt, das nach Ablauf des Arbeitsprozesses eingeschaltet ist und einen Hin- 
weis enthalt auf die Moglichkeit der Informationsabgabe uber vor und/oder 
wahrend des zuletzt abgelaufenen Arbeitsprozesses gespeicherte Mess- und 
Betriebswerte. 

Haushaltgerat nach Anspruch 1 , dadurch gekennzeichnet, dass die Anzeige- 
einrichtung ein wenigstens einzeiliges Anzeigedisplay enthalt und der Hinweis 
eine Abbildung eines von der Bedienungsperson interpretierbaren alphanume- 
rischen Wortes ist. 

Haushaltgerat nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, dass das Wort als 
Hinweis auf ein abrufbares Protokoll uber das zuletzt abgelaufene Arbeitspro- 
gramm von der Bedienungsperson zu verstehen ist. 

Haushaltgerat nach einem der Anspruche 1 bis 3, dadurch gekennzeichnet, 
dass dem Anzeigeelement eine Betatigungseinrichtung zugeordnet ist, durch 
deren Betatigung eine Folge von Informationsausgaben uber Mess- und Be- 
triebswerte auslosbar ist. 

Haushaltgerat nach Anspruch 4, dadurch gekennzeichnet, dass die Betati- 
gungseinrichtung eine von Hand betatigbare Taste ist, die raumlich neben 
dem optischen Anzeigeelement eines mehrzeiligen Anzeigedisplays angeord- 
net ist. 

Haushaltgerat nach Anspruch 4 oder 5, dadurch gekennzeichnet, dass bei 
jeder Betatigung der Betatigungseinrichtung die Folge von Informationsaus- 
gaben Stuck fur Stuck fortschaltbar ist. 
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7. Haushaltgerat nach einem der vorstehenden Anspruche, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass die ausgebbaren Informationen die eingestellten Programmpa- 
rameter des zuletzt abgelaufenen Arbeitsprozesses betreffen. 

8. Haushaltgerat nach einem der Anspruche 1 bis 6, dadurch gekennzeichnet, 

5 dass die ausgebbaren Informationen die Mess- und Betriebswerte des zuletzt 

abgelaufenen Arbeitsprozesses betreffen. 

9. Haushaltgerat nach Anspruch 8, dadurch gekennzeichnet, dass die Messwer- 
. te die gemessene Programmdauer betreffen. 

^ 10. Haushaltgerat nach Anspruch 8 oder 9 in Form einer Waschmaschine, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Messwerte die automatisch ermittelte Bela- 
dungsmenge mit zu behandelnder Wasche betreffen. 

11. Haushaltgerat nach einem der Anspruche 8 bis 10, dadurch gekennzeichnet, 
dass die Messwerte die beanspruchte Energiemenge betreffen. 

12. Haushaltgerat nach einem der Anspruche 8 bis 1 1 in Form einer Wasch- oder 
15 Geschirrsptilmaschine, dadurch gekennzeichnet, dass die Messwerte die be- 
anspruchte Wassermenge betreffen. 

13. Haushaltgerat nach einem der Anspruche 8 bis 12, dadurch gekennzeichnet, 
dass die Messwerte eine Intensitat von Behandlungsabschnitten betreffen. 

14. Haushaltgerat nach Anspruch 13 in Form einer Wasch- oder Geschirrspulma- 
20 schine, dadurch gekennzeichnet, dass der Behandlungsabschnitt das Haupt- 

waschen bzw. -spulen ist. 

15. Haushaltgerat nach Anspruch 13 in Form einer Wasch- oder Geschirrspulma- 
schine, dadurch gekenzzeichnet, dass der Behandlungsabschnitt das Klarspu- 
len ist. 

25 15. Haushaltgerat nach einem der Anspruche 13 bis 15 in Form einer Waschma- 

schine, dadurch gekennzeichnet, dass der Behandlungsabschnitt das Schleu- 
dern ist. 
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Haushaltgerat nach Anspruch 8 in Form einer Wasch- oder Geschirrspulma- 
schine, dadurch gekennzeichnet, dass die Betriebswerte eine Schaumerken- 
nung betreffen. 

Haushaltgerat nach Anspruch 8 in Form einer Waschmaschine, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass die Betriebswerte den Verlauf eines Schleuderprogramm- 
abschnitts betreffen. 
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Zusammenfassung 

Programmgesteuertes Haushaltgerat mit einer Anzeigeeinrichtung 

Durch ein programmgesteuertes Haushaltgerat mit einer Anzeigeeinrichtung 5 fur akusti- 
5 sche oder optische Zeichen und mit einem Speicherbereich der Programmsteuerungs- 

einrichtung, der zum Speichern von eingestellten Programmparametern und zum Abspei- 
chern von Mess- und Betriebswerten der am ablaufenden Arbeitsprozess beteiligten Akto- 
ren und Sensoren eingerichtet ist, soil ein Gebraucher in die Lage versetzt werden, eine 
umfassende Information uber verschiedene Arbeitsprozess-Parameter zu erhalten. 

10 Dazu enthalt die Anzeigeeinrichtung 5 ein Anzeigeelement (Feld 16), das nach Ablauf des 
Arbeitsprozesses eingeschaltet ist und einen Hinweis „Protokoll" enthalt auf die Moglich- 
keit der Informationsausgabe uber vor und/oder wahrend des zuletzt abgelaufenen Ar- 
beitsprozesses gespeicherte Mess- und Betriebswerte. 

15 Figur 1 
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Munchen, den 01.10.2001 
Ruchay 




